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ASSOCIATION des USAGERS de la GARE des ARCS-DRAGUIGNAN
Centre Joseph Collomp 
Boite 52 – 33, Rue Georges Cisson 
83300 Draguignan
Mel : contactaugad@gmail.com – https://augad.fr

Mieux vous connaître : quels sont vos souhaits ?

[bookmark: _GoBack]L’AUGAD souhaite vous consulter et vous remercie d’avance de bien vouloir lui retourner le document ci-joint complété.  Le questionnaire se présente sous la forme de quelques questions thématiques et ciblées (ne pas hésiter pas à détailler) :
Vous prenez le train, vous ou vos proches, à la gare de Vidauban ou aux Arcs (indiquer également pour votre famille) (barrer la gare si inutile) :
- plusieurs fois par semaine ?
- plusieurs fois par mois an ?
- plusieurs fois par an ?

- Est-ce pour des raisons professionnelles ou personnelles (préciser) ?


- Circulez-vous surtout dans la région PACA ou dans la France entière (destinations) ?


- Vous vous rendez à la gare par quel moyen de transport et depuis quel lieu ?


- Quels sont vos principaux sujets de préoccupation ou d’insatisfaction : 
(par exemple : tarification, trains bondés, propreté des rames, toilettes fermées, stationnement, contrôle des billets, distributeurs de billets, retards, annulations etc.) ?



Quelles sont les tranches horaires où vous souhaiteriez des arrêts TER - TGV :

7h - 8 h – 9 h – 10 h -11h – 12h – 13h -14h -15h – 16h – 17h - 18h – 19h – 20h – 21h (1)
Possibilité d’entourer 3 choix d’horaires. Spécifier vers Nice, Marseille ou Toulon.

Remarques particulières :

Il est possible de me contacter : 
Nom Prénom :						Téléphone :
Courriel :
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